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INTRODUCERE

Raportul anual al 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” pentru anul 2019 este elaborat n baza
prevederilor Legii nr.246 din 23.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea
municipala , Capitolul VI, art.18 “Dezvaluirea informatiei”. Informatiile financiare prezentate in
cadrul acestuia sunt extrase din raportarile contabile la data de 31 decembrie 2019, in conformitate
cu actele normative si legislative. Raportul cuprinde o prezentare detaliata a principalilor indicatori
economico-financiari inregistrati pentru perioada de timp studiata, comparativ cu datele consemnate
pentru anii precedenti. Astfel se creazd o viziune de progres sau regres, care permite elaborarea unei
decizii veridice, transparente si eficace privind continuitatea activitatii intreprinderii.

Activitatea 1.S.”Administratia de Stat a Drumurilor” este reglementatd de Legea nr.246 din
23.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipald, Legea nr.845-XI11 din 3
ianuarie 1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi, Legea contabilitatii si raportarii financiare
nr.287 din 15.12.2017, Statutul Tntreprinderii, Codul Muncii nr.154 din 28.03.2003, alte legi si acte
normative.

Raportul anual al i.S.”Administra‘gia de Stat a Drumurilor” este raportul de activitate a conducerii,
care prezinta pozitia financiara si performanta entitatii pentru anii 2017-2019. Prin performanta se
subintelege un rezultat deosebit obtinut in domeniul managementului economic, financiar, comercial,
ce implicda o combinatie optima intre eficientd si eficacitate. Totodatd, performanta reprezintd
diferenta intre veniturile obtinute si cheltuielile efectuate de intreprindere pe parcursul exercitiului
financiar. Astfel, pentru anul 2019 rezultatul obtinut din desfasurarea activitatii este pozitiv, ceea ce
contureaza echilibrul satisfacator intre resursele financiare, de capital si resursele umane. Totodata,
in anul 2019, 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” a atins obiectivele sale prestabilite in Devizul
de Venituri (97,22 %) si Devizul de Cheltuieli (97,29%). Rezultatul respectiv implica o concluzie
ferma cu privire la sistemul intern de management al intreprinderii, care se caracterizeaza prin
parametrii de functionare practici si bine planificati.

Un alt aspect semnificativ si specific activititii 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor”, privind
indeplinirea functiilor sale de beneficiar, tine de Legea anuala a Bugetului de Stat pentru anul 2019
si Programul privind repartizarea mijloacelor Fondului Rutier pentru drumurile publice nationale,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.206 din 03 aprilie 2019. Astfel, Tn anul de gestiune pentru

reabilitarea retelei de drumuri publice au fost valorificate mijloace financiare din sursele Fondului




Rutier si Bugetului de Stat in valoare totala de 1 966,25 min.lei (936,08 min.lei reprezinta mijloace
financiare alocate din Bugetul de Stat pentru reparatia periodica a drumurilor locale, comunale si
strazi), comparativ cu anul 2018, valoarea respectiva s-a micsorat cu 304,40 min.lei sau 13,48%.

Activitatea ce tine de Investitii Strdine a inregistrat in anul 2019 executarea devizului de
cheltuieli in valoare de 970 328,83 mii lei in cadrul Programului din sectorul Drumurilor si 76 162,75

mii lei Tn cadrul Proiectului ”"Reabilitarea drumurilor locale”.

1. Componenta si structura 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor”

1.S.”Administratia de Stat a Drumurilor” este inregistrata la Camera de Stat la 15 aprilie 2002
cu numarul de identificare (IDNO)/ codul fiscal 1003600023559 cu sediul: or.Chisinau, str.Bucuriei
12a, Republica Moldova, MD-2004. Patrimoniul Intreprinderii apartine in totalitate statului.
Fondatorul intreprinderii este Agentia Proprietitii Publice.

i.S.”Administra‘gia de Stat a Drumurilor” are ca obiect de activitate administrarea, intretinerea,
repararea, modernizarea, dezvoltarea si exploatarea drumurilor publice in scopul desfasurarii
traficului rutier in conditii de siguranta a circulatiei, de fluenta si continuitate.

Fondatorul isi exerciti dreptul de gestionar al Intreprinderii prin intermediul Consiliului de
Administratie si Directorul general al Intreprinderii (organul executiv).

Componenta Consiliului de Administratie pentru perioada de raportare este prezentata in tabelul
care urmeaza mai jos. Consiliul se desemneaza de catre Fondator pe un termen de 3 ani. Componenta
numerica se stabileste de Fondator, in numar de 5 persoane. Pe parcursul anului de gestiune, au avut

loc 4 sedinte ale Consiliului.

Tabel nr.1
e Suma venitului indreptat
Numele, prenumele . A Data expirarii .
Nr. . Functia detinuta in . L spre achitare pentru anul
membrilor e imputernicirilor .
d/o e cadrul consiliului de gestiune
consiliului acordate .
(lei)
1 2 3 4 5
1 |Usatii Anatol Presedintele consiliului 13.11.2019 31571,43
2 |Ursu Veronica Membrul consiliului 06.12.2018 600,00
3 [Cociug Victor Membrul consiliului 06.12.2018 600,00
4 |Gorea Dorin Membrul consiliului 06.12.2018 600,00
5 |Russu Marcela Membrul consiliului 07.12.2021 36 000,00
6 [lvancov Andrei Membrul consiliului 07.12.2021 36 000,00
7 |Pand Viorel Membrul consiliului 07.12.2021 36 000,00
8 |[Cortac Vadim Membrul consiliului 01.07.2019 18 000,00
9 [Castravet Radu Membrul consiliului 06.12.2021 18 000,00




Tn Tabelul nr.2 este prezentata informatia privind resursele umane ale intreprinderii. Astfel,
in baza datelor prezentate rezultd cd numarul efectivului de salariati a intreprinderii pentru perioada
analizati s-a micsorat. In mare parte, reducerea personalului a avut loc in cadrul muncitorilor.
Totodatd, a evoluat si valoarea salariului mediu lunar, care s-a majorat n perioada 2017-2018 cu
19,37% si in perioada 2018-2019 cu 5,57%. Factorul de baza care a determinat cresterea salariului
mediu lunar este cresterea cuantumului minim garantat al salariului in sectorul real, care se modifica
si intra in vigoare la data de 01 mai al fiecarui an de gestiune, conform Hotararii Guvernului nr.165

din 09.03.2010.

Tabel nr.2
Indicatorii efectivului de salariati, 201/7-2019
Indicatori Anul 2017 Anul 2018 Anul 2019
Efectivul de salariati, din care: 179 176 171
- functionari 152 152 151
- muncitori 27 24 20
Salariul mediu lunar, lei 16 521,4 197214 20 820,4

Intreprinderea este structurati in trei ramuri, activitatea cirora este pusa in sarcina directorilor
adjuncti de profil, in subordinea carora se afla mai multe directii, care, la randul lor, se divizeaza in
mai multe servicii (conform organigramei 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor”, care reflecta
ansamblul persoanelor, subdiviziunilor si relatiile acestora orientate spre realizarea obiectivelor
prestabilite de Tintreprindere). Organigrama este un instrument important folosit Tn analiza
managementului Tntreprinderii. Pe parcursul anului 2019 nu au avut loc modificari in componenta si
structura organizatorici a Intreprinderii, fiind validd organigrama aprobati de Consiliul de
Administratie prin Procesul-Verbal nr.01 din 06.02.2018 (Anexa nr.1).



Anexa nr.1
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2. Cifre cheie inregistrate in anul 2019

2.1.Evolutia cifrei de afaceri

Cifra de afaceri este un indicator calitativ de functionare al unei societdti si reprezinta valoarea
totala a marfurilor vandute si serviciilor prestate pe parcursul unui exercitiu fiscal. Pentru anul de
gestiune 2019, intreprinderea a Tnregistrat venituri din vanzari in valoare totala de 59 728,0 mii lei,
cu 4 337,1 mii lei sau 6,77% mai putin fata de anul 2018 si cu 7 556,0 mii lei sau 14,48% mai mult
fata de anul 2017.

Informatia detaliata privind componentele de baza ale veniturilor din vanzari pentru anii 2017-

2019 este prezentata in tabelul nr.3:

Tabel nr.3
Elementele de baza ale cifrei de afaceri
2017 2018 2019
g,% Indicatori Suma,mii | Cota, | Suma,mii | Cota, | Sumamii | Cota,
lei % lei % lei %

1 | Total Cifra de Afaceri 52172,0 | 100,0 | 64 065,1 | 100,0 59 728,0 | 100,0
1.1. | prestarea serviciilor 50472,0 96,7 | 62823,0 98,1 58 996,7 98,8
1.2. | vanzarea mirfurilor 1290,7 2,5 942.7 1,5 4279 0,7
1.3. | venit din arenda, locatiune 409,3 0,8 2994 0,5 304,4 0,5

In baza datelor prezentate mai sus, se observd ci ponderea majoritard in valoarea totald a
veniturilor din vanzari este detinuta de prestarea serviciilor, cota carora depaseste marimea de 95%
pentru anii 2017-2019, iar veniturile obtinute din alte surse (vnzarea marfurilor, locatiune) constituie

mai putin de 5% din valoarea acestora.

Valoarea serviciilor prestate in raport cu
cifra de afaceri

62 823

59728 58 997

52172

/\’

2018

= Cifra de afaceri = Prestarea serviciilor

Graficul nr.1-"Evolutia cifrei de afaceri in raport cu valoarea serviciilor prestate”




Evolutia cifrei de afaceri in raport cu valoarea serviciilor prestate pentru anii 2017-2019 este
prezentatd in Graficul nr.1. In baza acestuia, se inregistreaza linia de progres (perioada 2017-2018) si
de regres (perioada 2018-2019) care este paralela cu valoarea cifrei de afaceri si veniturilor din
servicii prestate, adica este o tendinta pozitiva/negativa direct proprotionala.

Datele prezentate in Graficul nr.2 si nr.3 reflecta tipurile de servicii prestate de Tntreprindere
pentru anul 2018 si 2019, care accentuiaza sfera de activitate a acesteia. Pe parcursul anilor analizati,

in cadrul diversificarii serviciilor prestate nu este Inregistrata evolutie.
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Graficul nr.2- "Tipuri de servicii prestate in anul 2018”
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Graficul nr.3-"Tipuri de servicii prestate in anul 2019”

Astfel, analizand datele prezentate in graficele de mai sus, se evidentiaza ponderea majoritara

detinuta de 3 tipuri de servicii de baza: administrarea drumurilor publice, indeplinirea functiilor de




beneficiar la lucrarile de intretinere a drumurilor publice finantate din Fondul Rutier si indeplinirea
functiei de beneficiar la lucrarile de intretinere din sursele Bugetului de Stat/Ministerului Economiei
si Infrastructurii. Ponderea acestor 3 tipuri de servicii reprezinta 85,92% in anul 2018 si 84,15% in

anul 2019. La celelalte categorii de venituri nu au fost inregistrate modificari esentiale.

2.2. Evolutia profitului net

Nici o iIntreprindere nu poate fi consideratd eficientd daca nu realizeaza profit, care este un
indicator propriu-zis de eficacitate, adica exprima destul de fidel modul in care au fost utilizate
resursele alocate si dacad intreprinderea este viabila sau nu. Pentru perioada analizata 2017-2019,
1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” a Tnregistrat rezultate financiare pozitive, adica a obtinut
profit. Prin urmare, anii 2016-2019 se caracterizeaza prin depasirea veniturilor castigate de
intreprindere asupra consumurilor si cheltuielilor suportate de aceasta din activitatea de
intreprinzator.

Astfel, in baza graficului prezentat mai jos, se observa situatii diferite privind valoarea
profitului, care a evoluat negativ in perioada 2016-2017 (S-a micsorat cu 36,25%), insa pentru
intervalul de timp 2017-2018 este caracteristica cresterea de 4,6 ori fata de anul 2017. Perioada 2018-

2019 se caracterizeaza prin scaderea profitului net de 3,3 ori fatd de anul 2018.

Evolutia profitului net
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Graficul nr.4-"Evolutia profitului net”

2.3. Valorificarea mijloacelor financiare

destinate intretinerii si reparatiei drumurilor publice

Pe parcursul anului 2019 pentru reabilitarea retelei de drumuri publice au fost valorificate mijloace

financiare provenite din urmatoarele surse:




I. Din Fondul Rutier in suma de 1 024 089,1 mii lei sau 100% din volumul total al alocatiilor anuale

pentru executarea lucrarilor de Intretinere si reparatie a drumurilor publice, conform Programului

privind repartizarea mijloacelor Fondului Rutier pentru anul 2019, inclusiv:

intretinerea drumurilor — 670 860,1 mii lei;

lucrari de proiectare — 14 978,2 mii lei;

cofinantarea proiectului de reabilitare a drumurilor — 33 500,0 mii lei;

achitarea datoriilor pentru lucrarile valorificate — 102 608,9 mii lei.

achizitionarea sistemului informatic al vinietei electronice — 2 882,7 mii lei;

reconstructia si reparatia drumurilor publice si a constructiilor ingineresti — 199 259,2 mii lei;

I1. Din Bugetul de Stat/MEI au fost valorificate mijloace financiare alocate pentru reparatia periodica

a drumurilor locale, comunale si strazi in marime de 936 085,3 mii lei.

I11. Din Surse suplimentare:

primaria mun.Ungheni (cofinantarea lucrarilor) - 5 993,5 mii lei.

vanzarea lemnului provenit din defrisarea plantatiilor rutiere - 84,6 mii lei;

Informatia privind valorificarea mijloacelor financiare pentru lucrarile efectuate la intretinerea,

reparatia, proiectarea drumurilor si procurarea utilajului din Fondul Rutier si Bugetul de Stat pentru
anii 2016, 2017, 2018 si 2019 este prezentata in tabelul de mai jos:

Tabel nr.4, (mii.lei)

Zl;;)' Denumirea lucrarilor 2016 2017 2018 2019
l. | Intretinerea drumurilor 564869 | 610095 | 2167067 | 1613023
Executarea lucrarilor de proiectare,
Il. | evaluare a drumurilor si procurare a 20014 24 250 23 907 14 978
terenurilor
Reparatia drumurilor si a constructiilor
. | .= . 170290 | 212269 81 682 199 259
Ingineresti
Procurarea de masini, autospeciale si
IV. | utilaje pentru intretinerea si administrarea - 2010 - -
drumurilor
V. Achit_a_rea datoriilor pentru lucrarile 299624 | 219 037 i 102 609
valorificate
Achizitionarea sistemului informatic de
VI. | emitere, gestiune, monitorizare si control - - - 2 883
al vinietei electronice
VIL. Coﬁnar}garea proiectelor de reabilitare a i 12 063 i 33 500
drumurilor
Total alocat din Fondul Rutier 984797 | 1079724 | 2272656 | 1966 252
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Finantarea activitatilor aferente Programului din Sectorul Drumurilor (PSD) desfasurata in anul

2019 este asiguratd din urmatoarele surse:

- Creditul BEI nr FI N 25.852 Serapis N 2010-0154;
- Creditul BEI nr FI N 81.723 Serapis N 20110650;
- Tmprumutul BERD nr.41442;
- Tmprumutul BERD nr.45094;
- Grantul BERD nr.45094.
In conformitate cu planul de finantare, pentru anul 2019 au fost planificate resurse financiare
in suma totald de 1 120 347 600,00 lei. Pe parcursul anului 2019 au fost valorificati 970 328 831,69

lei, ceea ce reprezinta 86,6% din suma planificata.

Situatia pentru fiecare sursa de finantare este prezentata in continuare:

1. Creditele BEI nr. FI N 25.852 Serapis N 2010— 0154 si nr. FI N 81.723 Serapis N 20110650
Pentru anul 2019, in vederea finantarii lucrarilor de reabilitare si a serviciilor de consultanta au fost
planificati 689 393 000,00 lei. In urma realizirii activitatilor pe parcursul anului 2019 au fost utilizate
mijloace financiare in suma de 700 854 391,12 lei, nivelul executarii constituind 101,7%.

2. Imprumuturile BERD nr. 41442 si nr. 45094

Pentru anul 2019, in vederea finantarii lucrarilor de reabilitare si a serviciilor de consultanta au fost
planificati 400 954 600,00 lei. In urma realizarii activitatilor pe parcursul anului 2019 au fost utilizate
mijloace financiare in suma de 255 261 403,54 lei, nivelul executarii constituind 63,7%.

3. Grantul BERD nr. 45094

Pentru anul 2019, in vederea finantarii lucrarilor de constructie au fost planificati 30 000 000,00 lei.
In urma realizarii activitatilor pe parcursul anului 2019 au fost utilizate mijloace financiare in suma

de 14 213 037,03 lei, nivelul executarii constituind 47,4%.

Finantarea activitatilor aferente Proiectului "Reabilitarea drumurilor locale" este asigurata din
Creditul nr. 5747 — MD acordat de Asociatia Internationala pentru Dezvoltare.
In conformitate cu planul de finantare, pentru anul 2019, in vederea finantirii Proiectului
"Reabilitarea drumurilor locale" au fost planificate mijloace financiare Tn suma totala de
108 094 600,00 lei. Pe parcursul anului 2019 au fost valorificati 76 162 754,41 lei, ceea ce reprezinta

70,5% din suma planificata.
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3. Sinteza performantelor economico-financiare ale

i.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” pentru anul 2019

Conceptul performanta financiara” reprezinta rezultatul activitatii de gestiune a
intreprinderii. Procesul respectiv implica interactiunea dintre mijloacele financiare consumate pentru
obtinerea beneficiilor ulterioare, adici intre veniturile si cheltuielile Tntreprinderii, cu scopul
determinarii rezultatului financiar final, care ofera posibilitatea de a aprecia si elabora concluzii
auxiliare privind modul de gestionare a intreprinderii. Aspectele esentiale ale performantei financiare

pot fi analizate prin intermediul Situatiei de Profit si Pierdere sau cu ajutorul ratelor.

3.1. Analiza performantei financiare in baza

Situatiei de Profit si Pierdere

Situatia de Profit si Pierdere reprezintd rezultatul valoric al activitatilor desfasurate de
intreprindere pe parcursul anului de gestiune. Prin intermediul situatiei respective se explicd modul
de constituire a rezultatului financiar final. Tn tabelul nr.5 este prezentata cercetarea indicatorilor ce
au influentat formarea rezultatelor financiare, care ofera posibilitatea de a caracteriza dezvoltarea

acestora in timp.

Tabel nr.5, lei
Analiza pe orizontala a Situatiei de Profit si Pierdere
pentru anii 2018-2019
Indicatori 2018 2019 | Abaterea | Indicele de
absoluta crestere

Venituri din vanzari 64 065132 | 59728034 | -4 337098 0,93
Costul vanzarilor 60 261 34 994 -25 267 0,58
Profit brut 64 004 871 | 59693040 | -4311831 0,93
Alte venituri din activitatea 3080013 | 20224 | -3059789 | 001
operationala

Cheltuieli de distribuire - - - -
Cheltuieli administrative 59 097 423 | 58 709 148 -388 275 0,99
Alte cheltu[ell din activitatea 4 695 449 72 411 4623038 0,02
operationala

Rezultat din activitatea operationali 3292012 931 705 -2 360 307 0,28
Rezultat din alte activitati -23 528 -2 240 21 288 0,10
Profit pani la impozitare 3 268 484 929 465 -2 339 019 0,28
Cheltuieli privind impozitul pe venit 538 753 102 359 -436 394 0,19
Profit net 2729731 827 106 -1 902 625 0,30
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Din datele prezentate mai sus, rezulti ca 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” a obtinut
un rezultat financiar pozitiv atat in anul de gestiune, cét si in cel precedent.

In anul de gestiune marimea profitului brut s-a micsorat cu 4 311 831 lei (indicele de crestere
0,93) fata de rezultatul anului precedent. Factorul de baza care a contribuit la reducerea indicatorului
respectiv este venituri din vanzari”. Precum era mentionat la Capitolul 2 ”Cifre cheie”, cifra de
afaceri (venituri din vanzari) reprezinta sursa fundamentala de formare a veniturilor totale (peste 95%
reprezintd prestarea serviciilor in total venituri). Astfel reducerea lor a influentat direct marimea
profitului brut, care in rezultat a contribuit la reducerea profitului net.

Rezultatul din alte activitati reprezinta diferenta dintre veniturile si cheltuielile din alte
activitati ale intreprinderii, exclusiv activitatea operationald. Veniturile din alte activitati cuprind
veniturile financiare aferente activitdtii de Autogestiune, Mijloace Bugetare si Investitii Strdine.
Valoarea acestora pentru anul 2019 este 2 448 891 320 lei. Cheltuielile altor activitati cuprind
cheltuieli financiare aferente activitatii de Autogestiune, gestionarea Mijloacelor Bugetare si
Investitiilor Strdine in valoare de 2 448 893 560 lei. Astfel, rezultatul obtinut din alte activitati pentru
anul 2019 este negativ, in marime de -2 240 lei, cu indicele de crestere 0,10 fata de anul 2018.

Prin urmare, pentru anul 2019 1.S.” Administratia de Stat a Drumurilor” a obtinut profit net in

marime de 827 106 lei, rezultat care a scazut de 3,3 ori sau cu 1 902 625 lei comparativ cu anul 2018.

3.2. Analiza performantei financiare cu ajutorul ratelor

Metoda ratelor reprezinta un mijloc eficient de analiza si stabilire a diagnosticului financiar
al intreprinderii. Prin rate se inteleg raporturile intre marimi sau nivele, strans legate intre ele si care
caracterizeaza situatii de ansamblu, evidentiind activitatea intreprinderii.

Principalele obiective, in cadrul analizei pe baza ratelor, consta in studierea a trei dimensiuni
financiare semnificative ale intreprinderii in cauza. Acestea sunt: analiza structurii financiare,

rentabilitatii si analiza gradului de lichiditate.

Analiza structurii financiare exprima raportul existent intre finantarile pe termen scurt si
cele pe termen lung, adica reflectd compozitia capitalurilor intreprinderii. Pentru structura financiara
este relevant capitalul permanent, care reprezintd suma capitalului propriu si datorii pe termen lung.

Astfel, structura capitalului permanent al intreprinderii este prezentata in tabelul nr.6:
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Structura capitalului permanent

pentru anul 2018 si 2019

Tabel nr.6

Nr ) ) Existente la 31.12.2018 Existente la 31.12.2019
+ | Componenta capitalului Suma, Ponderea, Suma, Ponderea,
dlo permanent lei % lei %
1 | Capital propriu 7 750 590 242 72,90 7558 052 934 65,92
2 | Datorii pe termen lung 2 881 814 292 27,10 3908 163 495 34,08
Total 10 632 404 534 100,00 11 466 216 429 100,00

Analiza surselor de finantare incepe cu aprecierea generala a structurii pasivelor. Prin

urmare, se calculeaza un sir de indicatori, care se mai numesc coeficienti ai structurii capitalului, care

contribuie la interpretarea efectiva a acestora in cadrul intreprinderii. Astfel, in tabelul care urmeaza

in continuare, sunt calculati coeficientii respectivi.

Tabel nr.7
Coeficienti ai structurii capitalului
Denumirea coeficientului | Formula de calcul | Lainceputul anului | La sfarsitul anului
. . Capital propriu/
Coeficientul de autonomie Total pasive 0,69 0,63
Coeficientul de atragere a 1- coeficient de 031 037
surselor imprumutate autonomie : 1
Coeficientul corelatiei dintre Datorii pe termen
sursele imprumutate si lung+scurt/ 0,44 0,59
proprii Capital propriu
Total pasive/
Rata solvabilitatii generale Datorii pe termen 3,26 2,69
lung+scurt
Rata generala de acoperire a Total pasive/
. . . : : 1,44 1,59
capitalului propriu Capital propriu

Conform calculelor, coeficientul de autonomie reflecta cota capitalului propriu in suma totala
a surselor de finantare sau ponderea patrimoniului format pe seama mijloacelor proprii in suma totala
a activelor. Nivelul de siguranta alcatuieste cel putin 0,5. In anul de gestiune, acest coeficient a scizut
cu 0,06 unitati, fiind 0,63, nivelul care reflecta ca patrimoniul intreprinderii este format din surse
proprii. Al 2-lea coeficient dimensioneaza nivelul de indatorare a intreprinderii si oscileaza in limitele
0-0,5. Pentru anul 2018 si 2019, acest indicator se incadreaza in limita admisibila. Coeficientul
corelatiei dintre sursele imprumutate si proprii reflectd suma mijloacelor atrase revenita la 1 leu

capital propriu.
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Cu cat marimea acestui coeficient este mai mare, cu atdt mai riscanta este situatia financiard a
intreprinderii, Tnsd nu trebuie sa fie egal cu 1. Rata solvabilitatii generale a scazut cu 0,57 unitati, insa
nivelul lui nu este mai mic fata de punctul critic 2.

Un alt indicator important, care contureaza eficienta intreprinderii de a céstiga profit este
rentabilitatea. Scopul analizei rentabilitatii constituie stabilirea indicilor calitativi proprii
intreprinderii in ceea ce priveste capacitatea actuald de a genera profit, ca fiind singura sursa care
poate asigura dezvoltarea activitatii. Rentabilitatea se determind ca raportul dintre efectele economice
si financiare obtinute de intreprindere si eforturile depuse pentru obtinerea acestora. Analiza mai
detaliatd a rentabilitatii pentru anii 2018 si 2019 este prezentata in tabelul nr.8:

Tabel nr.8
Analiza ratelor de rentabilitate

Indicatori Formula de calcul 2018 | 2019 Caracteristica

Nivelul rentabilitétii veniturilor din
Rentabilitatea Profitbrut/ vanzari, calculate in baza profitului brut,
veniturilor Vemmjll‘gg(; anzatl 99.90 | 9995 | in anul 2018 era 99,90 adicd la fiecare leu
din vanzari, ’ ' ' venituri din vanzari a fost castigat 99,90
% bani profit brut, acest indicator in 2019 a
crescut cu 0,05 bani, fiind 99,95 bani.

Nivelul rentabilitatii economice pentru

Rentabilitatea Pro/ﬁ\t/pléné la im%‘_’Zitare perioada de raportare a scazut cu 0,02
economica, a Zi’[ievilrgf iea 0,03 0,01 bani comparativ cu 2018, adica la un leu
% * 100% de active Intreprinderea obtine 0,01 bani

de profit( pana la impozitare).

Acest indicator exprima eficienta cu care

Profit net / Valoarea A : 1: 5 : :
. intreprinderea utilizeaza capitalul propriu
Rentabilitatea medie a capitalului p . prialu’ prop
<o . 0,04 0,01 pentru obtinerea profitului net. In 2019,
financiara, % propriu . - .
*100% acest indicator a scazut cu 0,03 bani

comparativ cu anul 2018.

Analiza gradului de lichiditate reprezinta 0 modalitate semnificativa in procesul de apreciere a
situatiei financiare a intreprinderii, Tntrucét aceasta denota posibilitatea intreprinderii de a-si onora
obligatiile de plata la termenele scadente. In tabelul nr.9 este prezentati informatia privind nivelul si

evolutia coeficientilor lichiditatii in baza datelor din Bilantul contabil pentru anii 2018 si 2019.

Tabel nr.9
Denumirea coeficientului ~ - Calcul - Intervalul optim
La Tn. anului La sf. anului
Lichiditatea curenta 1,30 1,37 1-2,5
Lichiditatea intermediara 1,29 1,35 >1
Lichiditatea absoluta 1,27 1,31 >0,2
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4. Indicatori non-financiari de performanta

Un nou tip de indicatori “non-financiari” caracterizeaza mai bine performantele intreprinderii,

pentru ca ating direct punctele sensibile ale activitatii acesteia (cum ar fi calitatea managementului si

a capitalului intelectual Tn general). Pentru orice intreprindere formula ideala de succes ar fi asigurarea

unei balante intre indicatorii financiari si non-financiari.

In privinta abordarii evaludrii moderne a ntreprinderilor, experienta tarilor dezvoltate din

ultimele decenii, evidentiazd indicatori punerea carora in practica are o deosebitd insemnatate pentru

tendintele actuale de apreciere a performantei, acestea sunt:

1.

2.

3.

4.

Indicatorii de mediu — eticheta ecologica. Modelul de ,,dezvoltare durabila” este definit drept
acea dezvoltare, care Indeplineste necesitatile prezentului, fara a compromite abilitatea
generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi. Protectia mediului constituie o conditie
fundamentald a dezvoltarii durabile a societatii, un obiectiv prioritar, de interes national si se
realizeaza printr-un cadru institutional-administrativ in care, pe baza normelor legale, se
autorizeaza desfasurarea activitdtilor cu impact asupra mediului si se exercitd controlul asupra
acestora.

Motivatia si satisfactia in munca de catre salariati- o prioritate deosebita revine indicatorului
care are legatura cu clientul/consumatorul. Astfel, factorul uman devine tot mai important
pentru activitatea continud a oricarei intreprinderi. La randul sau, factorul uman constituie
angajatii intreprinderii, atitudinea lor fata de climatul organizatiei din care fac parte, motivarea
si antrenarea lor in amplificarea si accelerarea modificarilor parvenite Tn sistemul managerial.
Imaginea pe piata si gradul de satisfactie al consumatorilor finali- pentru asigurarea traficului
rutier, interventia mai rapida In cazuri necesare, pentru reactionarea prompta si operativa sunt
utilizate aplicatiile mobile (telegram, viber), site-ul www.asd.md sau adresa electronica

serviciu@asd.md , care au menirea de a imbunatati pozitia intreprinderii pe piata interna si

externa, a face legatura intre furnizor si consumator final, cu excluderea informatiilor
manipulatoare. Astfel, orice consumator poate contribui la semnalarea unor neajunsuri pe
traseu prin comunicarea directd sau completarea formularului online de pe pagina noastra, cu
scopul de a “imbundtdti direct starea drumurilor” si de a-si expune opinia cu privire la
serviciile prestate.

Numarul de reclamatii — reprezinta un indicator esential, care permite aprecierea calitatii

serviciilor prestate si a nivelului de satisfacere a nevoilor consumatorilor finali, beneficiarului
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lucrarilor/serviciilor, sau in dependenta de caz a agentilor economici. Reclamatiile si
sesizarile parvenite Sunt receptionate, analizate (identificarea cauzei/persoanei responsabile)

si solutionate intr-un interval de timp cat mai redus.

5. Managementul riscurilor

Managementul riscului reprezinta un element al sistemului de control intern, cu ajutorul

caruia sunt descoperite riscurile semnificative In scopul mentinerii acestora la un nivel acceptabil.

Avand 1n vedere ca orice intreprindere, care activeaza, este supusa riscului. Pentru a putea

identifica riscurile semnificative prezente in cadrul Tntreprinderii, este necesara clasificarea

acestora in functie de natura sursei care il genereaza, cum ar fi:

Riscul pur sau riscul “asiguratoriu” - riscul privind executarea unor anumitor obligatiuni
contractuale, care pot cauza prejudicii sau pierderi materiale in cazul nerespectarii acestora;
Riscul privind activitatea de intreprinzator — orice afacere care are obiectiv de a genera profit,
presupune asumarea unor riscuri, insi care pot aduce beneficii semnificative. Tn acest context
trebuie de analizat foarte atent toate actiunile riscante, Intrucat volumul beneficiilor trebuie sa
depaseasca probabilitatea sau volumul pierderii, deoarece asumarea acestui risc presupune o
Motivatie materiald substantiala;
Riscul proiectelor — reprezinta riscul cu estimarile, iar daca estimarile nu sunt corecte atunci
nici riscul nu este corect cuantificat, fapt ce duce la probleme majore in derularea proiectului;
Riscul operational — riscul apare atunci cand un anume eveniment afecteaza derularea
activitatii unei subdiviziuni ale intreprinderii sau unul din genurile principale de activitate ale
acesteia;
Riscul tehnologic — aplicarea noilor tehnologii pentru indeplinirea activitatilor principale ale
intreprinderii presupune riscuri in utilizarea lor datoritd incertitudinii atingerii scopurilor
pentru care au fost proiectate;
Riscul politic — se refera la situatiile in care un factor de decizie este constrans de factori
politici. In cadrul intreprinderii riscul politic se referd la problemele generate de politicile si
regulamentele interne ale acesteia.

Pe langa riscurile sus mentionate, acestea pot fi clasificate si dupa provinienta sa:
Surse externe — sunt riscuri, care reprezinta rezultatul unor evenimente din afara organizatiei.

Acestea nu pot fi controlate, deoarece ele nu depind de activitatea interna a intreprinderii;
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Surse interne - reprezinta rezultatul unor evenimente din interiorul intreprinderii. Aceste surse
de risc pot fi controlate. In aceastid categorie se pot distinge riscurile de utilizare a
echipamentelor tehnologice, riscurile fortei de munca, sau riscurile asociate managementului
intreprinderii. Aceste riscuri pot fi prevenite prin simpla eliminare a surselor care le produc,
lucru posibil datoritd faptului ca sunt generate de activitatea organizatiei, deci provin din
interiorul acesteia.

Managementul riscului este un proces ciclic, care presupune parcurgerea a 5 etape de lucru,

si anume:

1.

a b~ DN

Planificarea riscului;

Identificarea riscului;

Analiza riscului (cantitativa si calitativa);
Stabilirea strategiilor de abordare a riscului;
Monitorizarea si controlul riscului.

Auditul intern al intreprinderii reprezintd una din formele de monitorizare interna a
activitdtii, si este o parte componentd a controlului intern. Auditul intern evalueaza buna
functionare a controlului intern in toate procesele activitdtii pentru a oferi conducerii
intreprinderii fie asigurare, daca controlul intern este organizat adecvat, fie recomandari de
imbunatatire. Totodatd, pentru intocmirea si actualizarea Registrului de riscuri sunt numite

persoane responsabile pentru fiecare subdiviziune a intreprinderii.
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